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نقش پذیری گردشگری مذهبی در نظام برنامه ریزی شهر قم1
اسماعیل‌علی‌اکبری*2،‌سیدمهدی‌موسی‌کاظمی**،‌‌علی‌نجات‌ترکمان***

تاریخ دریافت: 1400/11/07            تاریخ پذیرش: 1402/02/17

چکیده
گردشــگری مذهبــی نوعــی از گردشــگری اســت کــه شــرکت کنندگان در آن بــه دلایــل مذهبــی انگیزه 
می گیرنــد. هــدف پژوهــش حاضــر، بررســی نقــش پذیــری گردشــگری مذهبــی در نظــام برنامه ریــزی 
شــهر قــم اســت. پژوهــش حاضر از نظــر هــدف کاربــردی توســعه ای و از نظــر روش توصیفــی- تحلیلی 
بــوده اســت. داده هــای حاصــل از پژوهــش بــا روش اســنادی و میدانــی مبتنــی بــر نظــرات 35 نفــر از 
ــد. یافته هــای پژوهــش نشــان  ــا اســتفاده از پرسشــنامه محقــق ســاخت جمــع آوری گردی ــرگان و ب خِب
ــی  ــه گردشــگری مذهب ــه طــور مســتقیم ب ــا برنامــه بالادســتی ب ــچ ســند ی ــا برنامــه پنجــم در هی داد؛ ت
ــجد  ــه)س(، مس ــرت معصوم ــرم حض ــان داد، ح ــا نش ــدی مؤلفه  ه ــت. اولویت بن ــده اس ــاره ای نش اش
ــناخته  ــا ش ــن مؤلفه ه ــم مهمتری ــهر ق ــای ش ــعه کاربری ه ــی در توس ــن مذهب ــران و اماک ــدس جمک مق
ــن  ــی و کان پایین تری ــطح مل ــزان س ــه ای و برنامه ری ــطوح منطق ــئولین س ــزان و مس ــده و برنامه ری ش
رتبــه را از نظــر کارشناســان در بیــن مؤلفه هــا داشــته اند. همچنیــن نتایــج پژوهــش نشــان داد کــه توجــه 
نظــام برنامه ریــزی بــه گردشــگری مذهبــی در شــهر قــم و کل کشــور متوســط بــه پائیــن و کــم اســت. 
بنابرایــن، گردشــگری مذهبــی بــه عنــوان یــک واقعیــت اجتماعــی و فرهنگــی نقــش اساســی در توســعه 
ــرای  ــه و اج ــا تهی ــگران ب ــزان و کنش ــان، برنامه ری ــور دارد و مجری ــم و کش ــهر ق ــگری ش ــدار گردش پای
ــم  ــف آن فراه ــاد مختل ــی را در ابع ــگری مذهب ــعۀ گردش ــات توس ــد موجب ــعه می توانن ــای توس برنامه ه

آورنــد.

کلید واژه ها: گردشگری مذهبی، برنامه ریزی شهری، توسعه شهری، شهر قم
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مقدمه
در جهــان امــروزه گردشــگری، یکــی از پــر 
رونق تریــن فعالیت هــای اقتصــادی جهــان اســت. 
ــا  ــورها ب ــیاری از کش ــون در بس ــت اکن ــن صنع ای
رشــد ســریع تر نســبت بــه ســایر بخش هــای 
شــغلی  فرصت هــای  ایجــاد  بــا  و  اقتصــادی 
جدیــد، یــک صنعــت پیشــرو تلقــی می شــود، بــه 
ــام  ــی« ن ــادرات نامرئ ــروزه آن را»ص ــه ام ــوری ک ط
نهاده اند)بــزازان و همــکاران، 1399(. از بیــن انــواع 
ــب  ــه در قال ــی ک ــگری مذهب ــگری، گردش گردش
از  یکــی  شــده،  مطــرح  فرهنگــی  گردشــگری 
ــه  ــه ب ــت ک ــگری اس ــاخه های گردش ــن ش مهمتری
عنــوان یــک واقعیــت اجتماعــی و فرهنگــی کمــک 
ــهری  ــگری ش ــدار گردش ــعه پای ــه توس ــیاری ب بس

)بــزازان و همــکاران، 1397(. می نمایــد 
ــگری  ــوان گردش ــه عن ــی ب ــگری مذهب گردش
ــت  ــگری اس ــی از گردش ــان، نوع ــر ایم ــی ب مبتن
ــزه در بســیاری از افــراد از  کــه باعــث ایجــاد انگی
مناطــق مختلــف جهــان  می شــود تــا بــه صــورت 
ــه مقصــد مــورد  ــا بصــورت گروهــی ب انتخابــی ی
 بازدیــد آنهــا 

ً
نظــر خــود ســفر کننــد. اصــولا

براســاس دلایــل مذهبــی و اعتقــادی صــورت  
می گیــرد کــه  می توانــد در ســفرهای زیارتــی، 
ــتان انجــام  ــا دوس ــت ب ــات فراغ ــا اوق ــی و ی تبلیغ
شــود. ایــن شــکل از گردشــگری بــه عنــوان 
ــر  ــگری در نظ ــواع گردش ــن ان ــی از قدیمی تری یک
توســعه ی   .)Fang, 2020: 20(می شــود گرفتــه  
و  شــناخت  تقویــت  بــه  مذهبــی  گردشــگری 
مهارت هــای  توســعه ی  و  بین المللــی  روابــط 
ــود.  ــر می ش ــان منج ــع میزب ــزان در جوام برنامه ری
ــاش  ــه ت ــر ب ــی منج ــگری مذهب ــن گردش همچنی
بــرای ایجــاد ثبــات سیاســی، اعتــای ســطح 
کشــمکش های  کاهــش  جامعــه،  در  امنیــت 
سیاســی بــه علــت کاهــش نــرخ بیــکاری، تــاش 
بــرای تقلیــل آشــوب ها و تشــنجات سیاســی 
در جامعــه، برقــراری تمــاس بیــن قومیت هــا 
و ملیت هــای گوناگــون و ارتقــای درك متقابــل 

ــن جوامــع  ــل بی ــرام متقاب ــن آنهــا، افزایــش احت بی
و قومیــت هــای مختلــف می گــردد )فیروزجائیــان و 
همــکاران، 1393(. برخــی از مقصد هــای برجســته 

کــه گردشــگران مذهبــی بــه آنجا هــا افــراد زیــادی 
ســفر کــرده و اقامــت گزیده انــد، عبارتنــد از: 
مکــه مکرمــه در عربســتان ســعودی، فاطیمــا1 
ــو3 در  ــد، ال کامین ــداوان2 در هن ــال، ورین در پرتغ
فرانســه و ســانتیاگو دی کامســتیلیا4 در اســپانیا، 

 .)Fang, 2020: 35(

ــن  ــی از بزرگ تری ــران یک ــر ای ــال حاض در ح
کانون هــا و بازارهــای گردشــگری مذهبــی در دنیــا 
ــادی در  ــی زی ــن مذهب ــد. اماک ــاب می آی ــه حس ب
ــد؛  ــی مانن ــود دارد. اماکن ــی وج ــهرهای مختلف ش
ــه الســام  حــرم مطهــر و مقــدس امــام رضــا علی
در شــهر مشــهد، حــرم مطهــر و مقــدس حضــرت 
معصومــه ســام اللــه علیهــا در شــهر قــم، حــرم 
مطهــر و مقــدس حضــرت احمدبــن موســی )شــاه 
چــراغ( علیــه الســام در شــیراز و مقبــره پیامبرانــی 
ــال نبــی  ــی در تویســرکان، دانی ــد؛ حیقــوق نب مانن
اماکــن  ایــن  از مهمتریــن  دانیــال،  در شــوش 
ــی و  ــکان مذهب  9000 م

ً
ــا ــن تقریب ــتند. از بی هس

ــران اســامی، حــدود  بقــاع متبرکــه موجــود در ای
420 مــکان در اســتان قــم قــرار دارد کــه بــا 
ــه  ــرت معصوم ــرم حض ــت ح ــت و محوری مرکزی
ســام اللــه علیهمــا و مســجد مقــدس جمکــران، 
ســالانه 20 میلیون گردشــگر داخلــی و ۵/۲ میلیون 
گردشــگر خارجــی) بین المللــی( در ســطح منطقــه 
قــم،  اســتان  فرهنگــی  میــراث  کل  )اداره  دارد 
1399(. بدینســان قــم دومیــن قطــب گردشــگری 
مذهبی)زیارتــی( کشــور، بعــد از مشــهد مقــدس 
اســت، امــا در مقایســه بــا شــهرهای مذهبــی 
دیگــر ماننــد مشــهد، جریان هــا و تقاضاهــای 
ــری در توســعه  ــرات کمت ــاد شــده اث گردشــگری ی

1 . Fatima

2. Vrindavan

3. El Camino 

4.  Santiago de Compostela 
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ــته  ــهر داش ــی ش ــادی و فضای ــی، اقتص اجتماع
اســت. مســئله فــوق بــا چنــد اصــل قابــل 
کوتــاه  اصــول  جمله ایــن  از  اســت.  توجیــه 
منطقــه ای  و  گردشــگری  جریان هــای  بــودن 
بیشــتر گردشــگران  مبــداء  بــودن  و داخلــی 
می باشــد. همچنیــن از مســائل و مشــکاتی 
کــه در موضــوع گردشــگری مذهبــی وجــود 
دارد؛ مســئله قلمــرو و حــدود و ثغــور ایــن نــوع 
گردشــگری و الگــو و چارچــوب آن اســت. 
زیــرا در بســیاری از مــوارد تکلیــف گردشــگران 
و گروه هــای گردشــگری و همچنیــن مدیــران 
ــران  ــت گذاران و راهب ــم از سیاس ــگری اع گردش
و راهنمایــان گردشــگری مشــخص نیســت. 
یکــی دیگــر از ســوال های موجــود، رابطــه میــان 
نظــام برنامه ریــزی شــهری و گردشــگری مذهبی 
شــهر قــم اســت کــه در نظــام برنامه ریــزی 
ــه  ــه چ ــدر و ب ــهری چق ــای ش ــهری و طرح ه ش
 
ً
ــا ــم و خصوص ــهر ق ــگی در ش ــه گردش ــزان ب می

ــت و  ــده اس ــه ش ــی پرداخت ــگری مذهب گردش
ــگری  ــای گردش ــات، ضرورت ه ــن مطالع در ای
ــزی  ــام برنامه ری ــی در نظ ــه نمودهای ــی چ مذهب
توســعه  طرح هــای  و  )مطالعــات  شــهری 
ــن   جایگاه ای

ً
ــولا ــت و اص ــته اس ــهری( داش ش

ــای  ــی( در برنامه ه ــگری )مذهب ــوع از گردش ن
ــت و در  ــه اس ــی چگون ــه ای و محل ــی، منطق مل
چــه محورهایــی تبییــن شــده اســت؟ در پاســخ 
مطــرح  زیــر  فرضیه هــای  ســوالات  به ایــن 
ــود در  ــع موج ــه وض ــه ب ــا توج ــده اند: 1. ب ش
ــی  ــه ای و حت ــی و منطق ــطوح مل ــای س برنامه ه
محلــی، وضعیــت گردشــگری مذهبــی قــم 
ــگاه  ــدان جای ــهری چن ــزی ش ــام برنامه ری در نظ
ــرایط  ــه ش ــی ب ــا نگاه ــدارد؛ و 2. ب ــی ن مطلوب
ــا،  ــر کاربری ه ــعه اکث ــم، توس ــهر ق ــود ش موج
از  تجــاری  آموزشــی،  مســکونی،  جملــه  از 
ــادی  ــری زی ــش پذی ــر و نق ــی تأثی ــز مذهب مراک

داشــته اند.

هــدف از انجــام پژوهــش حاضــر، مطالعــه 
رابطــه میــان نظــام برنامه ریــزی شــهری بــا 
گردشــگری مذهبــی و میــزان نقــش پذیــری 
ــزی  ــام برنامه ری ــگری از نظ ــوع از گردش ــن ن ای
و جایــگاه آن در طرح هــای ملــی، منطقــه ای 
و محلــی اســت و نیــز توجــه بــه جنبه هــای 
جهــت  راهکارهایــی  ارائــه  و  آن  کاربــردی 
توســعه این بخــش از گردشــگری بــه عنــوان 
ــگری  ــعه گردش ــوه توس ــای بالق ــی از توان ه یک
ــگری  ــای گردش ــت. توانمندی ه ــور اس در کش
مذهبــی نیازمنــد برنامه ریــزی مؤثرتــر بــرای 
ــه  ــت، ک ــم اس ــوان عظی ــن ت ــژه به ای ــه وی توج
بــه نظــر می رســد در بخــش اجــرا خیلــی 
ــه  ــن مطالع ــت. نتیجه ای ــوده اس ــه نب ــورد توج م
 برنامه  هــای 

ً
می توانــد در برنامه ریزی هــا و خصوصــا

ســطح کان مــورد اســتفاده قرار گیــرد تــا بتــوان از این 
مطالعــات بــرای خدمت به مــردم و توســعه اقتصادی 
و برنامه ریزی شــهری بهره بیشــتری بــرد. موضوع این 
مقالــه، جایــگاه گردشــگری مذهبــی در برنامه ریزی 
توســعه شــهری بــه طــور اعم و طرح توســعه شــهری 
بــه طــور اخــص در یکــی از قطب  هــای گردشــگری 
مذهبــی )شــهر قــم( اســت. بنابرایــن از نظر نــوآوری 
می تــوان آن را در موضــوع شناســی عملــی در قلمــرو 
ــهری و  ــگری ش ــته ای گردش ــان رش ــات می مطالع

ــت. ــوب داش ــهری، محس ــزی ش برنامه ری

پیشینه پژوهش
موضــوع  بــا  مرتبــط  پژوهش هــای 
تنــوع  از  جهــان  و  ایــران  در  گردشــگری 
امــــا  هستنــــد،  بــــرخوردار  کثــــرت  و 
پژوهش هــای اندکــی در خصــوص جایــگاه 
سیاســت گذاری ها  در  مذهبــی  گردشــگری 
و برنامه ریــزی شــهری انجــام شــده اســت. 
هادیانــی و همــکاران)1389( بــا »بررســی 
اثــرات اقتصــادی گردشــگری در شــهرهای 
قــم«  شــهر  کان  موردشناســی:  مذهبــی، 
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ســاخت ها  زیــر  در  کان  ســرمایه گذاری  بــه 
بــرای اســتفاده از مواهــب و مزایــای اقتصــاد 
ــد.  ــد می کن ــم تأکی ــهر ق ــی در ش ــگری مذهب گردش
ابراهیم زاده و همــکاران  )1390(  در مطالعه » برنامه ریزی 
ــر  ــد ب کی ــا تأ ــگری، ب ــعۀ گردش ــتراتژیک توس اس
ــهر  ــوردی: ش ــۀ م ــی، مطالع ــگری مذهب گردش
قــم«، بــه توســعه علــوم اســامی، افزایــش 
گردشــگران  و  طــاب  جــذب  و  تبلیغــات 
مذهبــی- فرهنگــی خارجــی بــا معرفــی جایــگاه 
واقعــی کارکردهــای مذهبــی فرهنگــی شــهر 
ایجــاد  و همچنیــن  بــه ســایر کشــورها  قــم 
می کننــد.  تأکیــد  پایــدار  درآمــد  و  اشــتغال 
مهــدی زاده ماباشــی )1395 ( در »طراحــی الگوی 
برنامه ریــزی رســانه ای مبتنــی بــر گردشــگری 
مذهبــی در ایــران )مــورد مطالعــه آذربایجــان(«، 
ــورد  ــانه م ــن رس ــه مهمتری ــوده ک ــخص نم مش
اســتفاده، اینترنــت و شــبکه های اجتماعــی اســت 
ــانه  ــزی رس ــرای برنامه ری ــی ب ــای عمل و راهبرده
و راه انــدازی شــبکه های اجتماعــی بــا هــدف 
ــه نمــوده اســت.  ــی ارائ ــق گردشــگری مذهب رون
عربشــاهی و همــکاران )1395( در »شناســایی و 
ــگری  ــر در گردش ــی مؤث ــل رفاه ــدی عوام رتبه بن
مذهبــی شــهر مشــهد« نشــان داده انــد کــه عوامــل 
محیطــی )اســکان، حمــل و نقــل و تغذیــه(، 
عوامــل فرهنگــی ) اطاع رســانی و تبلیغــات، 
ــای  ــزاری توره ــت و برگ ــات فراغ ــوزش، اوق آم
ارزان قیمــت( و عوامــل اجتماعــی )بیمــه حوادث 
ــارکت  ــر و مش ــای زائ ــت، راهنم ــان، امنی و درم
ــر در  ــل مؤث ــه عوام ــی( از جمل ــش خصوص بخ
گردشــگری مذهبــی می باشــند و عامــل محیطــی 
از عوامــل فرهنگــی و اجتماعــی اولویــت بیشــتری 
به عنــوان عوامل رفاهــی در جذب گردشــگر را دارد. 
موقرپــاک و قربانــی )1397( در تحقیــق »جایــگاه 
گردشــگری در امنیــت ملــی و رونــد توســعه 
ــا  ــران(، ب ــور ای ــوردی: کش ــه م ــورها )مطالع کش
بررســی عواملــی کــه در امنیــت گردشــگری 

مؤثــر می باشــند، مــواردی ماننــد؛ دولت هــا، 
ــبکه  ــی و اداری، ش ــائل سیاس ــزی، مس برنامه ری
ــی  ــد. متق ــاره کرده ان ــس اش ــش پلی ــا و نق راه ه
اســتراتژی  »تحلیــل  در   )1398( همــکاران  و 
ــاله ایران  ــج س ــعه پن ــای توس ــگری برنامه ه گردش
ــه گردشــگری  ــد کــه ب بعــد از انقــاب«، آورده ان
ــای  ــی از حوزه ه ــت و یک ــک صنع ــوان ی ــه عن ب
چنیــن  و  نشــده  نگریســته  اقتصــادی  مهــم 
ــگری در  ــا گردش ــط ب ــاد مرتب ــه مف ــد ک می نمای
قوانیــن توســعه پنــج ســاله کشــور، نگــرش قابــل 
توجهــی بــه صنعــت گردشــگری نداشــته اســت. 
صادقــی و همــکاران)1401( در »تحلیــل اثــرات 
ــی در  ــگری مذهب ــی گردش ــادی- اجتماع اقتص
ــه  ــن نتیج ــا ای ــم« ب ــتان ق ــی اس ــعۀ فضای توس
رســیده اند کــه بخــش اقتصــادی گردشــگری 
ــر  ــم تأثی ــتان ق ــی اس ــعه فضای ــر توس ــی ب مذهب
بالایــی دارد و مشــخص شــده کــه هــر چــه 
تأثیــرات توســعه فضایــی گردشــگری مذهبــی در 
ــای  ــر معیاره ــد، ب ــتر باش ــادی بیش ــش اقتص بخ
ــد  ــر خواه ــز تأثیرگذارت ــی نی ــی و فرهنگ اجتماع

ــود. ب
کالینــز- کرینــر1 )1999( در تحقیــق »اماکــن 
مقــدس زیارتــی: طبقه بنــدی اماکــن مقــدس 
ــده  ــرن بیســتم، پدی ــان« معتقــد اســت در ق یهودی
زیــارت بــه ســمت گردشــگری و زیــارت گرایــش 
پیــدا کــرده و جغرافیدان هــا در بحث هــای معاصــر 
دربــاره زیــارت، جهانگــردی، فضــا و تجربــه، کــه 
ــد،  ــور می کنن ــته ها ظه ــیعی از رش ــف وس در طی
ــن2 )2008( در  ــالا و پادوری ــد. ت ــارکت دارن مش
مطالعــه »ابعــاد گردشــگری مذهبــی« جنبه هــای 
ــی  ــورد بررس ــی را م ــگری مذهب ــا گردش ــط ب مرتب
قــرار داده و برخــی از ویژگی هــای مــورد نیــاز بــرای 
واکنــش بــه آنهــا را مشــخص و عوامل تعییــن کننده 
آن را برجســته می کننــد. نتایــج بــه برخــی از 

1. Collins-Kreiner

2. Tala, and Padurean
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ــان  ــایی ذی نفع ــد شناس ــی، مانن ــای اصل جنبه ه
گردشــگری مذهبــی و نحــوه حضــور آنهــا بــرای 
ــه  ــه ب ــگری ک ــای گردش ــت از فعالیت ه حمای
ــت،  ــودمند اس ــی س ــه محل ــرای جامع ــژه ب وی
اشــاره دارد. هــاردان ســلیمان و محمــد1 )2011( 
در پژوهش»عوامــل مؤثــر بــر بــازار گردشــگری 
ــتند  ــد هس ــطین« معتق ــرزمین فلس ــی س مذهب
ــت  ــرد و اولوی ــک راهب ــوان ی ــه عن ــح ب ــه صل ک
حیاتــی بــرای تقویــت صنعــت گردشــگری 
)مذهبــی( فلســطین بایــد در نظــر گرفتــه شــود. 
»بررســی  در   )2015( همــکاران  و  کارتــال2 
ظـرفیت هـــای گردشــگری مذهبــی مانیســا، 
ــه  ــد ک ــی«، آورده ان ــدگاه بازاریاب ــا دی ــه، ب ترکی
اجــرای مؤثــر تاش هــای گردشــگری مذهبــی، 
برنامه ریــزی  و  شــدید  هماهنگــی  مستلـــزم 
عاقانــه اســت و سیاســت گذاران و مدیرانــی 
ــج  ــی را تروی ــگری مذهب ــد گردش ــه می خواهن ک
کننــد، بایــد محصــولات و خدمــات گردشــگری 
را تعییــن کننــد کــه بــرای انــواع مختلفــی از 
ــت.  ــی لازم اس ــکان مذهب ــر م ــگران از ه گردش
شــیند3 )2017( در »برنامه ریــزی برای شهرنشــینی 
ــی: برداشــت هایی  در مناطــق گردشــگری مذهب
از شــیردی4، هنــد«، توضیــح می دهــد کــه اقتصــاد 
ســریع  حرکــت  باعــث  مذهبــی  گردشــگری 
ــل  ــی و تبدی ــر جمعیت ــه تغیی ــینی از جمل شهرنش
مکانیســم های  و  می شــود  زمیــن  از  اســتفاده 
برنامه ریزی در پاســخگویی مناســب بــه موضوعاتی 
از جملــه گســترش مؤسســات تجــاری غیرمجــاز، 
هتل هــا و اقامتگاه هــای شــبانه روزی ناکارآمــد 
اســت. بوژیــک5 و همــکاران )2016( در مطالعه 
»انگیزه هــای ســفرهای مذهبــی بــه صومعــۀ 

1 . Hardan Suleiman & Mohamed

2. Kartal

3 . Shinde

4 . Shird

5 . Božic

مذهبــی  انگیزه هــای  صربســتان«  در  ووژان6 
را بــر انگیزه هــای غیرمذهبــی بــرای بازدیــد 
از ایــن مــکان مقــدس دارای برتــری جــدی 
ــکاران)2018(  ــانچز7 و هم ــد. دوران-س می دانن
ــردی  ــی جهانگ ــر کتابشناس ــی ب ــرور کل در »م
و زیــارت« بــه بررســی ادبیــات دانشــگاهی 
ــک  ــق ی ــی از طری ــگری مذهب ــا گردش ــط ب مرتب
مطالعــه کتابشــناختی و اســتناد بــه مقــالات 
 )WoS(8 ــگاه داده ــده در پای ــدی ش ــت بن فهرس
 )2019( ســانچز9   - وارگاس  پردازنــد.  مــی 
در پژوهشــی کــه در مــورد »گردشــگری حــال 
ــارات  ــد در ام ــل جدی ــای نس ــق دیدگاه ه از طری
ــد  ــان می دارن ــد، بی ــه دادن ــی« ارائ ــده عرب متح
کــه؛ اســام نــه فقــط یــک دیــن و یــک جنبــش 
ــک  ــدن و ی ــا تم ــگ ی ــک فرهن ــه ی ــی بلک سیاس
شــیوه زندگــی اســت کــه از یک کشــور مســلمان 
ــط  ــه توس ــت ک ــاوت اس ــر متف ــور دیگ ــه کش ب
یــک هســته مشــترک روحیــه می گیــرد. فانــگ10 
)2020( در کتــاب »گردشــگری در اقتصادهای 
ســالم(«  و  پایــدار  ســبز،  )راهــی  نوظهــور 
گردشــگری  انــواع  قالــب  در  را  گردشــگری 
مذهبــی، گردشــگری انبــوه، گردشــگری فرهنگی، 
مســئول،  گردشــگری روســتایی، گردشــگری 
گردشــگری طرفــدار فقــر، گردشــگری زیســتی، 
گردشــگری پایــدار، گردشــگری همایش هــا، 
ــی  ــرده، تمام ــی ک ــا، معرف ــات، رویداده جلس
جنبه هــای توســعه گردشــگری و یکپارچگــی 
ــگری  ــد گردش ــرای رش ــع ب ــرد جام ــک رویک ی
ــد.  ــه می ده ــه ای را ارائ ــی و منطق ــعه مل در توس
ایــن امــر باعــث افزایــش معیشــت مــردم محلــی 

ــود.  ــت می ش ــط زیس ــه محی ــه ب و توج

6 . Vujan

7 . Durán-Sánchez

8 . Web of Science

9 . Vargas-Sánchez

10 . Fang
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شکل 1. مدل مفهومی تحقیق

در  تحقیــق،  پیشــینۀ  بررســی  براســاس 
ــت  ــر اهمی ــگران ب ــی، پژوهش ــای خارج پژوهش ه
برنامه ریــزی  و  مذهبــی  گردشــگری  جایــگاه  و 
تأکیــد  صنعــت  ایــن  توســعۀ  در  گردشــگری 
ــطح  ــاوت س ــه تف ــت ک ــوان دریاف ــد و می ت کرده ان
ــی  ــورها ناش ــگری در کش ــت گردش ــعۀ صنع توس
از سیاســت گذاری  می باشــد. امــا در تحقیقــات 
داخلــی، علــی رغــم اینکــه بــر اهمیــت برنامه ریزی 

ــا  ــده، ام ــد ش ــگری تأکی ــت گذاری گردش و سیاس
ــور  ــن کش ــناد و قوانی ــۀ اس ــر پای ــم، ب ــر مه ــن ام ای
چنــدان مــورد واکاوی و مداقــه قــرار نگرفتــه اســت. 
ایــن تحقیــق گامــی در ایــن راســتا اســت. بنابرایــن 
مــدل مفهومــی ایــن تحقیــق در تعیین نقــش پذیری 
و جایــگاه گردشــگی )مذهبــی( در/ یــا از نظــام 
برنامه ریــزی شــهری )قــم( در چارچــوب شــکل )1( 

ــت.  ــه اس ــل ارائ قاب
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روش شناسی
ــردی  ــدف کارب ــر ه ــر از نظ ــش حاض پژوه
توســعه ای و از نظــر روش توصیفــی- تحلیلــی 
بــوده و در ســال 1399 انجــام شــده اســت. 
ــا روش اســنادی  ــل از پژوهــش ب داده هــای حاص
ــر نظــرات  ــی ب ــی مبتن )اســناد فرادســتی( و میدان
ــنامه  ــتفاده از پرسش ــا اس ــرگان و ب ــر از خِب 35 نف
محقــق ســاخت جمــع آوری گردیــد. اطاعــات 
ــه ای،  ــک نمون ــی ت ــای ت ــتفاده از آزمون ه ــا اس ب
فریدمــن و کنــدال تجزیــه و تحلیــل شــده اند. 
بــرای اســتخراج اطاعــات لازم و اخــذ نظــر 
پژوهــش،  موضــوع  خصــوص  در  خِبــرگان 
ــق ســاخته توســط 35 نفــر از  پرسشــنامه محق
ــرگان در  ــان و خِب ــگاه ها، کارشناس ــاتید دانش اس
و  برنامه ریــزی، گردشــگری  و  فرهنگــی  امــور 
 
ً
خصوصــا و  گردشــگری  توســعه  برنامه ریــزی 

گردشــگری مذهبــی تکمیــل گردیــد. مشــخصات 
ایــن کارشناســان عبــارت بــوده از: میانگیــن ســنی 
43 ســال؛ 24 نفــر کارمنــدان متخصــص و 11 نفــر 
از اســاتید دانشــگاه و عضــو هیــأت علمــی؛ 5 نفــر 
دارای مــدرک کارشناســی، 11 نفــر دارای مــدرک 
کارشناســی ارشــد و 19 نفــر دارای مــدرک دکتــری؛ 
ــغول در  ــر مش ــگاه، 6 نف ــغول در دانش ــر مش 10 نف
ــر  ــرورش، 4 نف ــوزش و پ ــه و آم ــای علمی حوزه ه
ــغول  ــر مش ــی و 15 نف ــز مذهب ــغول در مراک مش
ــن  ــت. ای ــازمان مدیری ــی و س ــراث فرهنگ در می

مشــخصات نشــان دهنــده توزیــع و انتخــاب 
ــه  ــت ک ــدگان اس ــخ دهن ــب پاس ــوب و مناس خ
ــوع  ــت اندرکار موض ــراد دس ــه اف ــرات هم ــه نظ ب
 گردشــگری مذهبــی، 

ً
گردشــگری و خصوصــا

توجــه شــده و نظــرات آنهــا اخــذ گردیــده اســت. 
در ایــن پرسشــنامه از 22 ســؤالی کــه در بیــن 
ــؤال  ــد، 13 س ــع ش ــان توزی ــر از کارشناس 35 نف
رتبــه ای و 9 ســؤال بــه صــورت توصیفــی و بــدون 
ــد و انتخــاب  ــه ای بودن ــا رتب ــه ای ی ــاس فاصل مقی
گزینــه ای از بیــن ســایر گزینه هاســت و ارزش 

مکانــی خاصــی نداشــته اند.

پایایی پرسشنامه
بــرای پایایــی پرسشــنامه بــا آلفــای کرونبــاخ، 
حداقــل 30 نفــر می تــوان در نظــر گرفــت و 
نظــر قطعــی داد. در ایــن پژوهــش از 35 نفــر 
ــت. در  ــده اس ــی اســتفاده ش ــی پایای ــرای ارزیاب ب
ــدار  ــه مق ــت ک ــنامه پایاس ــک پرسش ــی ی صورت
ــد  ــدار 0/7 باش ــل مق ــاخ آن، حداق ــای کرونب آلف
ــد،  ــر باش ــدد 1 نزدیکت ــه ع ــدار ب ــن مق و هرچه ای
ــری برخــوردار اســت.  ــی بالات پرسشــنامه از پایای
براســاس محاســبات، آلفــای کرونبــاخ پرسشــنامه 
ــت  ــا بدس ــک گویه ه ــک ت ــرای ت ــالای 0/7 ب ب
آمــده اســت، کــه حاکــی از پایایــی مناســب 
ــان داده  ــدول1( نش ــه در )ج ــت ک ــنامه  اس پرسش

ــت. ــده اس ش

جدول 1. پایایی و همبستگی درونی گویه ها

یانس‌کلجمع‌میانگین‌کلگویه‌ها آلفای‌کرونباخهمبستگی‌درونیوار

47/2623/490/230/75میزان توجه برنامه ریزان سطح ملی و کان به گردشگری

47/1121/690/40/72میزان توجه به موضوع گردشگری مذهبی در سطح ملی

47/1723/50/340/73میزان توجه برنامه های سطح منطقه ای به گردشگری

47/2622/310/480/71میزان توجه مسئولین سطوح منطقه ای به گردشگری مذهبی

45/9423/640/310/73گردشگری مذهبی در برنامه های توسعه شهری و رونق آن

45/8623/420/360/73گنجاندن گردشگری مذهبی و نقش آن در توسعه شهرها

46/4322/020/340/73میزان توجه به معماری اسامی در برنامه های شهری
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یانس‌کلجمع‌میانگین‌کلگویه‌ها آلفای‌کرونباخهمبستگی‌درونیوار

45/6624/350/260/74میزان وابستگی توسعه شهرهای قم و مشهد به مراکز مذهبی

45/8324/440/310/73نقش گردشگری مذهبی در برنامه ریزی های اقتصادی قم

45/4623/610/580/71تأثیر حرم و مسجد جمکران بر روی برنامه های توسعه شهری قم

45/5123/90/450/72تأثیر اماکن مذهبی شهر قم در توسعه کاربری های تجاری

45/7123/680/550/72تأثیر اماکن مذهبی شهر قم در توسعه شبکه معابر

45/9122/320/510/71تأثیر اماکن مذهبی شهر قم در توسعه کاربری مسکونی شهر

یافته ها
جایگاه گردشگری در اسناد فرادستی

ــا بالادســتی در هــر کشــوری  اســناد فرادســتی ی
قانون گذاری هــا  و  برنامه ریزی هــا  در   

ً
معمــولا

ــعه  ــرای توس  ب
ً
ــا ــد، خصوص ــل می باش ــاک عم م

و عمــران نواحــی و شــهرها بســیار مــورد توجــه 
ــل  ــاک عم ــهری م ــای ش ــوده و در برنامه ریزی ه ب
ــن  ــالا دســتی از ای ــرد. بررســی قوانیــن ب ــرار می گی ق
لحــاظ اهمیــت دارد کــه بــرای توســعه شــهرها، 
طرح هــا و برنامه هایــی وجــود دارد و بــرای ابعــاد 
مختلــف توســعه در شــهرها راهکارهــا و برنامه هایــی 
ارائــه می شــود. یکــی از ایــن برنامه هــا موضــوع 
 گردشــگری مذهبــی اســت 

ً
گردشــگری و خصوصــا

کــه دولــت بــه عنــوان محــور اصلــی و هســتۀ مرکزی 
ــات  ــد موجب ــعه می توان ــای توس ــری برنامه ه و مج
توســعۀ صنعــت گردشــگری در ابعــاد مختلــف 
آن را فراهــم آورد )امینــی و همــکاران، 1399(. 
در قانــون اساســی جمهــوری اســامی ایــران 
ــۀ  ــند نقش ــق 1404 و س ــداز در اف ــم ان ــند چش و س
جامــع علمــی کشــور، دربــارۀ گردشــگری و مفاهیــم 
نزدیــک بــه آن بــه طــور مســتقیم چیــزی ذکــر نشــده 
اســت. در جــداول )2و 3 و 4( جایگاه گردشــگری در 
اســناد فرادســتی و نظــام برنامه ریــزی کشــور و قوانیــن 

ــت. ــده اس ــه آورده ش موضوع

جدول 2. جایگاه گردشگری در اسناد فرادستی و نظام برنامه ریزی کشور و قوانین موضوعه )سند، سیاست و نقشه(

شرحعنوان‌سند،‌سیاست‌و‌نقشه

سند چشم انداز توسعه 
در افق 1404

توسعه کشور متناسب با مقتضیات فرهنگی، جغرافیای و تاریخی دست یافتن به جایگاه اول اقتصادی منطقه اشاره 
شده است.

سیاست های کلی نظام در دوره 
چشم انداز با افق1404

محورهای رشد اقتصادی، رقابت پذیری و کسب مزیت های رقابتی، کارآفرینی، حضور مؤثر در بازارهای جهانی و 
توسعه صادرات غیر نفتی)قطعا یکی از آنها گردشگری است( مورد توجه قرار گرفته است

کید کرده است.سیاست های کلی اشتغال بند 9 که به طور خاص بر گسترش و استفاده بهینه از ظرفیت های اقتصادی گردشگری تأ

نقشه مهندسی فرهنگی کشور
به مدیریت فرهنگی- اسامی و نهادینه سازی الگوهای گردشگری، توسعه گردشگری دینی، جذب و گسترش 

گردشگری خارجی در زمینه دینی، زیارتی، درمانی، علمی و فرهنگی اشاره مستقیم شده است.

نقشه جامع علمی کشور
هدف کان این نقشه، تبدیل شدن به قطب پزشکی منطقه تا سال 1404 است که گردشگری پزشکی

 یکی از انواع آن است.

سیاست های کان بخش میراث 
فرهنگی و گردشگری

به موضوعات توسعه پایدار گردشگری، افزایش گردشگری داخلی و دست یابی به سهم مناسب از بازار جهانی 
گردشگری و اولویت دادن به توسعه مبادلات گردشگران با کشورهای اسامی و کشورهای حوزه فرهنگ ایرانی و 

رعایت حقوق و تأمین امنیت گردشگران پرداخته است.

سند راهبردی توسعه گردشگری
سند راهبردی توسعه گردشگری در راستای اجرای بند الف ماده 100 قانون برنامه ششم توسعه، توسط سازمان 

میراث فرهنگی، صنایع دستی و گردشگری در خرداد 1397 و در چهارچوب قوانین مربوطه با رویکرد 
استفاده حداکثری از بخش خصوصی به هیأت دولت ارائه شد.
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جدول 3. جایگاه گردشگری در اسناد فرادستی و نظام برنامه ریزی کشور و قوانین موضوعه )قوانین(

شرحعنوان‌قانون

قانون تشکیل سازمان میراث فرهنگی
این قانون بیشتر به شناسایی و حفظ و ثبت آثار ارزشمند فرهنگی و تاریخی کشور و ایجاد انسجام تشکیاتی 
در ادارات موجود و مرتبط و شروع اقدامات لازم جهت تدوین اساسنامه سازمان میراث فرهنگی اشاره دارد.

اساسنامه سازمان میراث فرهنگی
با تکلیف تبصره 5 قانون تشکیل سازمان میراث فرهنگی، قانون اساسنامه سازمان میراث فرهنگی در تاریخ 

1366 با 9 ماده به تصویب مجلس شورای اسامی رسید.

اساسنامه سازمان ایرانگردی و 
جهانگردی

تکالیف مندرج در اساسنامه سازمان ایرانگردی و جهانگردی به نحو مطلوبی تمهیدات لازم برای توسعه 
گردشگری را فراهم نموده است.

قانون توسعه صنعت ایرانگردی و 
جهانگردی

حاوی مقررات مهم در خصوص گردشگری است. از جمله ماده 2 این قانون تشکیل شورای عالی ایرانگردی 
و جهانگردی را مقرر  می دارد و نقش اصلی آن را سیاست گذاری و هماهنگی بین دستگاه ها اعام  می کند که 
به جهت ارتقای سطح تصمیم گیری حائز اهمیت  می باشد. مطابق تکلیف این قانون و آیین نامه اجرائی آن که 

البته ارتباط بیشتری با حقوق گردشگر دارد.

قانون تشکیل سازمان میراث فرهنگی 
و گردشگری )وزارت میراث فرهنگی، 

گردشگری و صنایع دستی(

ماده 1 این قانون ادغام سازمان های میراث فرهنگی و ایرانگردی و جهانگردی و تشکیل سازمان میراث فرهنگی 
و گردشگری زیر نظر رئیس جمهور را بیان  می دارد. و در ادامه به تشکیل وزارت میراث فرهنگی، گردشگری و 

صنایع دستی در تیرماه 1398 انجامید

جدول 4. جایگاه گردشگری در اسناد فرادستی و نظام برنامه ریزی کشور و قوانین موضوعه )برنامه های پنج ساله(

شرحعنوان‌برنامه

برنامه اول توسعه
)1372-1368(

تقویت و توسعۀ ایرانگردی و جهانگردی در جهت تبادل تجربه و دانش و شناساندن میراث تمدن و فرهنگ اسامی 
و ایران و بهبود و گسترش پژوهش، حفاظت، احیاء و استفاده مجدد و معرفی میراث فرهنگی کشور و ارزش های 

فرهنگی انقاب اسامی و دفاع مقدس

برنامه دوم توسعه
)1378-1374(

برای ارتقاء سطح علمی و کارائی دست اندرکاران برنامه های فرهنگی هنری، ورزشی ترتیبات لازم از سوی دولت 
برای توسعه مراکز آموزشی دولتی و غیر دولتی در رشته های چاپ و نشر، سینما، ایرانگردی و جهانگردی اتخاذ و 

شرایط لازم را برای بروز نوآوری ها در امور فرهنگی ایجاد نماید.

برنامه سوم توسعه
)1383-1379(

خرید فروش ارز گردشگری، اقدامات در خصوص مرمت و احیای بافت ها و بناهای تاریخی فرهنگی، حفظ و 
حراست از میراث فرهنگی،  ایجاد ساز و کار مدیریتی مناسب در شهرداری ها. دستور تشکیل یگان پاسداران میراث 
فرهنگی کشور. تبدیل محدوده منتهی به حسینیه جماران و بیت حضرت امام خمینی )ره( به مجموعه ای فرهنگی و 

خدماتی برای زائران و گردشگران داخلی و خارجی

برنامه چهارم توسعه
)1388-1384(

ایجاد و توسعۀ موزه های پژوهشی ـ تخصصی وابسته به دستگاه های اجرائی ، ایجاد و تجهیز پایگاه های میراث 
فرهنگی در آثار تاریخی مهم کشور، ایجاد صندوق احیا و بهره برداری از بناها و اماکن تاریخی فرهنگی کشور، 
شناسایی و حمایت از میراث فرهنگی حوزه فرهنگی ایران در کشورهای همسایه و ایجاد مراکز حفظ و آثار فرهنگ 
ایلی درشهرستان ها و استان های کشور از قبیل دهکده های توریستی، موزه و نمایشگاه و تکمیل نظام جامع آماری 

گردشگری، جذب سرمایه گذاران و مشارکت مؤسسات تخصصی داخلی و بین المللی و بیمه برای گردشگران خارجی

برنامه پنجم توسعه
)1394-1390(

اقدامات قانونی در جهت امکان ایجاد مراکز فرهنگی و گردشگری، راه اندازی موزه های تخصصی، ایجاد مراکز 
حفظ آثار و فرهنگ سنتی عشایری و روستایی توسط بخش خصوصی و ... به منظور توسعه گردشگری، حمایت 

از آثار فرهنگی تاریخی و میراث معنوی حوزه فرهنگی ایران در کشورهای همسایه و منطقه و سایر کشورها به 
عنوان میراث فرهنگی را شناسایی و از آنها. ساماندهی امور زائرین و تأمین زیرساخت های لازم و توسعه امکانات 
و خدمات زیارتی در قطب های زیارتی و گردشگری مذهبی. این اولین قانون و سندی است که موضوع گردشگری 

مذهبی به صراحت در آن ذکر گردیده است.

برنامه ششم توسعه
)1400-1396(

گردشگری جزء موضوعات خاص بخش پیش  روی اقتصاد و از مسائل محوری برنامه دانسته و دولت را موظف 
نموده؛ طرح های مرتبط با آنها را در بودجه سالانه طی سال های قانون برنامه ششم اعمال نماید. تعمیق ارزش ها، 
باورها و فرهنگ مبتنی بر هویت اسامی و ترویج سیره و سنت اهل بیت علیهم السام و استفاده بهینه از ظرفیت 

معنوی اماکن زیارتی در شهرهای مقدس مشهد، قم و شیراز از جمله این طرح ها است.

منبع: مجلس شورای اسلامی، برنامه های پنج ساله توسعه اقتصادی اول تا ششم



14
01

یز 
پای

 ●
م 

 نه
ل و

چه
ره 

ما
 ش
● 

ی«
لام

اس
 -

نی
یرا

ر ا
شه

ت 
لعا

طا
»م

ي 
لم

ه ع
نام

صل
ف

32

در مجمــوع، بــا بررســی قوانیــن مختلــف 
بالادســتی در نظــام برنامه ریــزی کشــور، مشــاهده 
موضــوع  بــه  آنهــا  از  برخــی  کــه  می شــود 
ــم  ــه پنج ــا برنام ــا ت ــد، ام ــگری پرداخته  ان گردش
ــتقیم  ــور مس ــه ط ــه ای ب ــا برنام ــند ی ــچ س در هی
ــرای  ــده و ب ــاره ای نش ــی اش ــگری مذهب ــه گردش ب
اولیــن بــار در برنامــه پنجــم توســعه از گردشــگری 
ــی  ــز مذهب ــرای مراک ــده و ب ــرده ش ــام ب ــی ن مذهب
برنامه هایــی در ســطح ملــی و در افــق پنــج ســاله 
ــد 34 پیش نویــس  ــه در بن ــه شــده اســت. البت ارائ
ــه  ــه اســامی ایرانــی پیشــرفت ب ســند الگــوی پای
ــترش  ــه گس ــده و ب ــاره ش ــی اش ــگری مذهب گردش
ــرده و  ــد ک کی ــی تأ ــگری مذهب ــای گردش قطب ه
آورده اســت کــه »قطب هــای گردشــگری طبیعــی، 
بــا محوریــت  و ســامت  فرهنگــی، مذهبــی 
ــد.  ــترش یاب ــاز« گس ــت س ــز هوی ــق و مراک مناط
ــه  ــد ک ــدن می باش ــی ش ــل نهای ــند در مراح ــن س ای
یــک ســند بالادســتی اســت کــه افــق آن ســال 1444 
انقــاب، 1397(.  معظــم  رهبــر  می باشــد)دفتر 
همچنیــن در برنامــه جامــع توســعه گردشــگری ایــران 
کــه در ســال 1396 بــرای ســال های ) 2028 - 
ــگری  ــورد گردش ــده، در م ــانی ش ــروز رس 2017 ( ب
زیارتی)مذهبــی( تأکیــد زیــادی شــده اســت، از 
ــازد  ــزم می س ــی را مل ــراث فرهنگ ــه »وزارت می جمل
ــوده و  ــامی ب ــای اس ــگ و ارزش ه ــدار فرهن ــا پاس ت
ــگری  ــعه گردش ــن توس ــق، ضم ــزی دقی ــا برنامه ری ب
زیــارت، زیــر ســاخت ها و نیازهــای آن را تأمیــن 
ــری  ــی هدف گی ــه »بازاریاب ــده ک ــه آم ــد. در ادام کن
ــه و  ــل منطق ــژه در داخ ــه وی ــازار ب ــود در ب موج
ــدت از  ــان م ــدت و می ــاه م ــی در کوت ــازار داخل ب
طریــق توســعه انــواع گردشــگری کــه یکــی از آنهــا 
گردشــگری زیارتی)مذهبــی( اســت؛ صــورت 
پذیــرد. از جملــه اهــداف بنیادیــن مطالعــات 
آمایــش ســرزمین اســتان قــم کــه در ســال 1389 
آغــاز شــده و در ســال 1393 در 35 جلــد بــه 
پایــان رســیده اســت؛ تقویــت فرهنــگ اســامی- 
ــدار و  ــی پای ــگری زیارت ــتان و گردش ــی در اس ایران

پیشــرفته اســت. ایــن یافته هــا تأییــد کننــده فرضیــه 
ــال های  ــا س ــی ت ــه عبارت ــتند. ب ــق هس اول تحقی
اخیــر، در برنامه هــای ســطوح ملــی و منطقــه ای و 
حتــی محلــی، وضعیــت گردشــگری مذهبــی قــم 
در نظــام برنامه ریــزی شــهری چنــدان جایــگاه 

ــت. ــته اس ــی نداش مطلوب

جایگاه گردشـگری در سطوح مختلف 
برنامه ریزی

ــطوح  ــگری در س ــگاه گردش ــن جای ــرای تعیی ب
در  کارشناســان  نظــر  از  برنامه ریــزی  مختلــف 
ــم  خصــوص موضــوع پژوهــش، پرسشــنامه ای تنظی
ــطوح  ــه س ــه ب ــا توج ــنامه ب ــؤالات پرسش ــد. س ش
مختلــف برنامه ریــزی در ســه ســطح ملــی، منطقه ای 
و محلی تقســیم بندی شــد. از 22 ســؤال پرسشــنامه، 
ــه و  ــه بخــش کان و ســطح ملــی پرداخت 8 ســؤال ب
ــوع  ــه موض ــزان ب ــه برنامه ری ــزان توج ــه می ــؤال ب 2 س
گردشــگری مذهبــی و برنامه هــای شــهری در ســطح 
ــه  ــه ب ــؤال بقی ــه و 12 س ــاص یافت ــه ای اختص منطق
اســتان و شــهر قــم بــه عنــوان ســطح محلــی مربــوط 

می شــود.
ــه  ــر جامع ــا، اگ ــاری فرضیه ه ــون آم ــرای آزم ب
مــورد نظــر نرمــال باشــد از آزمون هــای پارامتریک 
و اگــر جامعــه غیرنرمــال باشــد از آزمو نهــای 
فرضیه هــا  رد  یــا  اثبــات  بــرای  ناپارامتریــک 
ــروف  ــون کولموگ ــج آزم ــود. نتای ــتفاده می ش اس
– اســمیرنوف نشــان داد توزیــع داده هــا نرمــال 
مقــدار  جهــت  طرفــه  یــک  آزمــون  هســت. 
اســت.  شــده  آورده  )جــدول5(  در  مؤلفه هــا 
بــا  معنــی داری  اختــاف  مــدل،  مؤلفه هــای 
ــدل  ــی داری  در م ــر معن ــا اث ــا و ی ــن داده ه میانگی

ــد. دارن
بــا توجــه بــه مقــدار مؤلفه هــای مــورد آزمــون 
ــد و  ــه ح ــت ک ــه گرف ــوان نتیج ــه می ت ــک طرف ی
انــدازه 3 مؤلفــۀ؛ برنامه ریــزان ســطح ملــی و 
کان، موضــوع گردشــگری مذهبــی و برنامه هــای 
ــر از  ــم کمت ــهر ق ــورد ش ــه ای در م ــطح منطق س
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حــد متوســط بــوده و نشــان از ســطح ضعیــف ایــن 
ــورد  ــا در م ــایر مؤلفه ه ــد و س ــی باش ــا م مؤلفه ه
ــه  ــد ک ــط می باش ــد متوس ــتر از ح ــم بیش ــهر ق ش
حاکــی از تأثیــر قــوی ایــن مؤلفه هــا در گردشــگری 
مذهبــی می بــاشــــد، بــازه پراکنــــدگی پاســخ 
ــق طیــف لیکــرت)1و2و3و4و5( و  دهنــدگان طب
ــس  ــد و تلوران ــل می باش ــی حداق ــازه پراکندگ در ب
ــازه قابــل قبــول نرمــال  حــول میانگیــن داده هــا در ب
می باشــد و تأییــد تمــام مؤلفــه در بــازه نرمــال 
ــا  ــق داده ه ــت دقی ــن کیفی ــد و ای ــتاندارد می باش اس
ــری  ــا تأثی ــدام از مؤلفه ه ــدار هرک ــاند و مق را می رس
ــد  ــط50 درص ــد متوس ــط )ح ــد متوس ــتر از ح بیش
در  بلعکــس(  و  می دهــد  نشــان  را  تأثیر گــذاری 
ــتگی  ــل همبس ــد و دلی ــد دارن ــوی واح ــن الگ تعیی
ــر  ــیدگی ه ــی و کش ــود پراکندگ ــرای وج ــاوت ب متف
کــدام از مؤلفه هــا می باشــد. بــرای دســته بندی 
هــر مؤلفــه  در هــر مــدل در مؤلفه هــای مســتقل؛ از 

آزمــون فریدمــن اســتفاده شــد. آزمــون فریدمــن برای 
اولویت بنــدی و رتبه بنــدی مؤلفه هــا بــر اســاس 
بیشــترین تأثیــر بــر مؤلفــه  وابســته می باشــد. بــرای 
بررســی ادعــای یکســان بــودن رتبــه بنــدی مؤلفه ها، 

ــوند: ــرح می ش ــر مط ــاری زی ــای آم فرض ه

H0: اولویت مؤلفه ها یکسان است.
H1: دست کم دو اولویت متفاوتند.

ــن  ــون فریدم ــالا از آزم ــه ب ــی رابط ــرای بررس ب
اســتفاده شــد. چنانچــه ســطح پوشــش آمــاره آزمون 
) Asymمؤلفــه Sig.( کمتــر از ســطح معنــی داری 
ــای  ــر رد شــده و ادع )0/05(  باشــد، فــرض صف
یکســان بــودن رتبــه )اولویــت( ایــن مؤلفه هــا 
پذیرفتــه نمی شــود. )جــدول 7( میانگیــن رتبه هــای 
هــر مؤلفــه  را نشــان می دهــد. نتیجــه آزمــون نیــز در 

)جــدول8( آمــده اســت.

جدول 5. داده های توصیفی پرسشنامه

مؤلفه‌ها تعداد میانگین انحراف‌استاندارد میانگین‌انحراف‌استاندارد

برنامه ریزان سطح ملی و کان 35 2/74 0/98 0/17

موضوع گردشگری مذهبی 35 2/9 1/05 0/18

برنامه های سطح منطقه ای 35 2/82 0/78 0/13

برنامه ریزان و مسئولین سطوح منطقه ای 35 2/74 0/82 0/13

گردشگری مذهبی در برنامه های توسعه شهری 35 4/06 0/80 0/14

گنجاندن موضوع گردشگری مذهبی 35 4/14 0/77 0/13

توجه به معماری اسامی 35 3/57 1/09 0/18

توسعه شهرهای مذهبی 35 4/34 0/73 0/12

گسترش گردشگری مذهبی 35 4/17 0/62 0/10

حرم حضرت معصومه)س(
 و مسجد مقدس جمکران

35 4/54 0/50 0/09

اماکن مذهبی در توسعه کاربردی 35 4/48 0/56 0/10

کاربری های مذهبی 35 4/29 0/52 0/09

اماکن مذهبی در توسعه کاربری مسکونی شهر 35 4/09 0/78 0/13
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جدول 6. آزمون تی تک نمونه ای

معیار تصمیم گیری= 05/0
آماره 
آزمون

درجه 
ازادی

سطح 
معنی داری 

اختلاف 
میانگین

فاصله اطمینان با 95 درصد

مؤلفه ها حد 
پایین حد بالا

برنامه ریزان سطح ملی و کلان -16/55 34 0/000 2/74 2/40 3/08

موضوع گردشگری مذهبی -16/25 34 0/000 2/88 2/52 3/25

برنامه های سطح منطقه ای -21/31 34 0/000 2/83 2/56 3/10

برنامه ریزان و مسئولین سطوح منطقهای -19/87 34 0/000 2/74 2/46 3/02

گردشگری مذهبی در برنامه های توسعه شهری 29/92 34 0/000 4/06 3/78 4/33

گنجاندن موضوع گردشگری مذهبی 31/73 34 0/000 4/14 3/88 4/40

توجه به معماری اسلامی 19/34 34 0/000 3/57 3/20 3/95

توسعه شهرهای مذهبی 35/42 34 0/000 4/34 4/09 4/59

گسترش گردشگری مذهبی 39/95 34 0/000 4/17 3/96 4/38

حرم حضرت معصومه)س(
53/17 و مسجد مقدس جمکران 34 0/000 4/54 4/37 4/72

اماکن مذهبی در توسعه کاربردی 47/21 34 0/000 4/48 4/29 4/68

کاربری های مذهبی 48/89 34 0/000 4/28 4/11 4/46

اماکن مذهبی در توسعه کاربری مسکونی شهر 30/95 34 0/000 4/09 3/82 4/35

جدول 7. میانگین رتبه مؤلفه ها

میانگین رتبهمؤلفه ها

3/61برنامه ریزان سطح ملی و کلان

4/04موضوع گردشگری مذهبی

3/71برنامه های سطح منطقه ای

3/44برنامه ریزان و مسئولین سطوح منطقه ای

7/87گردشگری مذهبی در برنامه های توسعه شهری

8/11گنجاندن موضوع گردشگری مذهبی

6/43توجه به معماری اسلامی

9/01توسعه شهرهای مذهبی

8/31گسترش گردشگری مذهبی

10/04حرم حضرت معصومه)س( و مسجد مقدس جمکران

9/70اماکن مذهبی در توسعه کاربردی

8/80کاربری های مذهبی

7/90اماکن مذهبی در توسعه کاربری مسکونی شهر
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جدول 8. آزمون فریدمن

)N(35حجم‌نمونه‌آماری‌

)chi-square( 204/402آماره کی دو

)df( 12درجه آزادی

).Sig مولفه Asym ( 0/000سطح پوشش آماره آزمون

ــطح  ــود، س ــاهده می ش ــه مش ــور ک همانط
ــر از ســطح  ــاره آزمــون )0/00( کمت پوشــش آم
معنــی داری  آزمــون )0/05 ( می باشــد و ایــن بــه 
معنــی تفــاوت بیــن آزمون هاســت؛ بــه عبــارت 
دیگــر فــرض مقابــل کــه وجــود دســت کــم دو 
ــه  اولویــت متفــاوت را تعریــف می کــرد، پذیرفت
و فــرض صفــر رد می شــود. همچنیــن بــا توجــه 
بــه )جــدول 5(، میانگیــن رتبــه مؤلفه هــای 
مســجد  و  معصومــه)س(  حضــرت  حــرم 
مقــدس جمکــران و اماکــن مذهبــی در توســعه 
ــده  ــناخته ش ــا ش ــن مؤلفه ه ــا مهمتری کاربری ه
ــطوح  ــئولین س ــزان و مس ــای برنامه ری و مؤلفه ه
منطقــه ای و برنامه ریــزان ســطح ملــی و کان 
رتبه هــای پایینــی از نظــر کارشناســان و اســاتید 

ــد.  ــب کرده ان ــگاهی کس دانش

آزمــون رتبه هــای دبلیــو کنــدال، کــه شــکل 
نرمــال شــده آزمــون فریدمــن اســت، بــه عنــوان 
یــک ضریــب توافــق، بــه ســنجش میــزان 
پاســخگویان  بیــن  در  رتبه بندی هــا  توافــق 
ــه  ــن آزمــون، هــر پاســخگو ب ــردازد. در ای می  پ
عنــوان یــک قضــاوت کننــده یــا رتبــه دهنــده، و 
هــر گویــه یــا ســؤال نیــز بــه عنــوان یــک متغیــر 
تلقــی شــده و در ادامــه بــرای هــر یــک از ایــن 
متغیرهــا، میانگیــن رتبه هــا محاســبه می شــود. 
ایــن آزمــون بــا مقایســه میانگیــن رتبه هــا 
در بیــن متغیرهــا، تفــاوت ایــن میانگین هــا 
را بررســی می کنــد. پــس از اجــرای آزمــون 
ــه  ــدول9( ارائ ــب )ج ــه ترتی ــج ب ــدال، نتای کن

ــت. ــده اس ش

جدول 9. رتبه بندی نشانگرها بر مبنای آزمون کندال

میانگین رتبه هانشانگرها

3/61میزان توجه برنامه ریزان سطح ملی و کلان، در برنامه   های شهری به گردشگری

4/04میزان توجه برنامه ریزان سطح ملی به موضوع گردشگری مذهبی

3/71برنامه های سطح منطقه ای

3/44برنامه ریزان و مسئولین سطوح منطقه ای

7/87گردشگری مذهبی در برنامه های توسعه شهری

8/11گنجاندن موضوع گردشگری مذهبی

6/43توجه به معماری اسلامی

9/01توسعه شهرهای مذهبی

8/31گسترش گردشگری مذهبی

10/04حرم حضرت معصومه)س( و مسجد مقدس جمکران

9/70اماکن مذهبی در توسعه کاربردی

8/80کاربری های مذهبی

7/90اماکن مذهبی در توسعه کاربری مسکونی شهر
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جدول 10. خروجی آزمون کندال

35تعداد

0/687آزمون کندال

204/402کای اسکوئر

12درجه آزادی

.Sig0/000

ــن  ــدال بی ــو کن ــای دبلی ــون رتبه ه ــدار آزم مق
صفــر تــا یــک می باشــد کــه در آن، مقادیــر نزدیــک 
بــه صفــر نشــان از توافــق کمتــر و مقادیــر نزدیــک 
بــه یــک نشــان از توافــق بیشــتر بیــن پاســخگویان 
در خصــوص متغیرهــای مــورد نظر دارد. در تفســیر 
ــی  ــه پ ــن ک ــرای ای ــدال، ب ــو کن ــون دبلی ــج آزم نتای
ــا تفــاوت در میانگیــن رتبــه پاســخگویان  ببریــم آی

معنــی دار اســت یــا خیــر، بایــد از نتایــج )جــدول 
7( اســتفاده کنیــم. اطاعــات )جــدول 10( بیانگــر 
ــاری در  ــه آم ــای جامع ــان اعض ــه می ــت ک آن اس
خصــوص شــاخص های مــورد نظــر بــا توجــه 
ــدال )0/687( »اتفــاق نظــر  ــه نتیجــه آزمــون کن ب

ــود دارد. ــوی« وج ق

جدول11. گویه های مربوط به سؤالات رتبه ای

یادمتوسطکمخیلی‌کمشاخص‌هاسؤالات‌رتبه‌ایسطح یادز جمعخیلی‌ز

ملی
1. برنامه ریزان سطح ملی و کان، چقدر در 

برنامه   های شهری به گردشگری توجه نموده اند؟

311154235فراوانی

8/5731/4342/8611/435/71100درصد

ملی
2. چقدر در برنامه   های سطح ملی به موضوع 

گردشگری مذهبی توجه شده است؟

47157235فراوانی

11/432042/86205/71100درصد

منطقه
3. چقدر در برنامه   های سطح منطقه ای به 

موضوع گردشگری توجه شده است؟

111167035فراوانی

2/8631/4345/7120035درصد

منطقه
4. برنامه ریزان و مسئولین سطوح منطقه ای، 
چقدر در برنامه   های شهری به گردشگری 

مذهبی توجه نموده اند؟

113164135فراوانی

2/8637/1445/7111/432/86100درصد

ملی
5. گنجاندن موضوع گردشگری مذهبی در 

برنامه های توسعه شهری، چه میزان در گسترش 
و رونق آن مؤثر می باشد؟

10421935فراوانی

2/86011/436025/71100درصد

ملی
6. گنجاندن موضوع گردشگری مذهبی در 

برنامه های توسعه شهری، تا چه میزان در توسعه 
شهرها می تواند نقش داشته باشد؟

015171235فراوانی

02/8614/2948/5734/29100درصد

محلی
7. توسعه شهرهای مذهبی، مانند مشهد و قم، 

چه میزان وابسته به مراکز مذهبی بوده است؟

012161635فراوانی

02/865/7145/7145/71100درصد
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یادمتوسطکمخیلی‌کمشاخص‌هاسؤالات‌رتبه‌ایسطح یادز جمعخیلی‌ز

محلی
8. گسترش گردشگری مذهبی در قالب 

برنامه های توسعه شهر قم، چقدر در 
برنامه ریزی های اقتصادی می تواند مؤثر باشد؟

004211035فراوانی

0011/436028/57100درصد

محلی
9. حرم حضرت معصومه)س( و مسجد 

مقدس جمکران، چقدر بر روی برنامه های 
توسعه شهری قم نقش داشته است؟

000161935فراوانی

00045/7154/29100درصد

محلی
 حرم حضرت 

ً
10. اماکن مذهبی، خصوصا

معصومه)س( چقدر در توسعه کاربری های 
تجاری شهر قم نقش داشته است؟

001161835فراوانی

002/8645/7151/43100درصد

محلی

 حرم حضرت 
ً
11. اماکن مذهبی ، خصوصا

معصومه)س( و مسجد جمکران در توسعه 
شبکه معابر درون شهری و برون شهری قم، 

چقدر نقش داشته اند؟

001231135فراوانی

002/8665/7131/43100درصد

محلی

 حرم حضرت 
ً
12. اماکن مذهبی، خصوصا

معصومه)س( و مسجد جمکران، در توسعه 
کاربری مسکونی شهر قم، چقدر تأثیر 

داشته اند؟

047121235فراوانی

011/472034/2934/29100درصد

بــا توجــه بــه مؤلفه هــا و گویه هــای آنهــا 
کــه در جــدول 11 آمــده اســت، توضیحــات 
ــه  ــده در س ــؤالات داده ش ــود. س ــه می ش آن ارائ
ــده  ــم ش ــی تنظی ــه ای و محل ــی، منطق ــطح مل س
ــی را  ــگری مذهب ــگری و گردش ــگاه گردش و جای
در برنامه هــا، کاربری هــا و نمودهــای آنهــا در 
ــی را  ــهری و محل ــه ای و ش ــی و منطق ــطوح مل س

ــد. ــش داده ان پوش

جایـگاه گردشـگری در سـطوح ملی و 
منطقه ای

ســؤال   6 شــده،  داده  ســؤال   12 بیــن  از   
گردشــگری  و  گردشــگری  جایــگاه  موضــوع 
ــای  ــا و نموده ــا، کاربری ه ــی را در برنامه ه مذهب
آنهــا در ســطوح ملــی و منطقــه ای را پوشــش داده 
ــش از 74  ــدول11( بی ــؤال اول )ج ــت. در س اس
درصــد از متخصصــان گردشــگری نظرشــان ایــن 
ــی  ــدان توجه ــزی چن ــام برنامه ری ــه نظ ــت ک اس
بــه گردشــگری نداشــته، بــه همیــن خاطــر گزینــه 
متوســط و کــم را انتخــاب نموده انــد، لــذا توجــه 
بیشــتر دولــت مــردان را می طلبــد. در ســؤال 
ــد  ــر ایــن باورن دوم؛ 43 درصــد از متخصصــان ب
ــه  ــی ب ــطح مل ــای س ــه برنامه  ه ــزان توج ــه می ک

ــط  ــد متوس ــی در ح ــگری مذهب ــوع گردش موض
اســت. البتــه 20 درصــد نیــز گزینــه کــم را 
ــد  ــه صراحــت اظهــار کرده ان انتخــاب نمــوده و ب
ــی و  ــه شــده در ســطح مل کــه در برنامه هــای ارائ
ــئله  ــه مس ــدی ب ــورت ج ــه ص ــت ب ــرف دول از ط
مذهبــی  و خصوصــا گردشــگری  گردشــگری 
ــا  ــخگویان ب ــر پاس ــت. نظ ــده اس ــه نش پرداخت
بیــش از 77 درصــد در ســؤال ســوم ایــن اســت که 
ــگری  ــگاه گرش ــده، جای ــه ش ــای ارائ در برنامه ه
چنــدان جــدی دیــده نشــده و بــه آن توجــه نشــده 
و نســبت به ایــن موضــوع نظــر منفــی دارنــد. طبــق 
ــئولین  ــگری، مس ــر گردش ــران ام ــر صاحب نظ نظ
بــه  نیــز  منطقــه ای  ســطح  در  برنامه ریــزان  و 
گردشــگری و گردشــگری مذهبــی بــه عنــوان یکی 
از شــاخه های آن، توجــه چندانــی نداشــته اند. 
در حــدود 46 درصــد صاحب نظــران گردشــگری 
ــط و 37  ــه متوس ــارم، گزین ــؤال چه ــی در س مذهب
درصــد گزینــه کــم را انتخــاب کرده انــد؛ براســاس 
ــان  ــه متخصص ــود ک ــوم می ش ــج، معل ــن نتای ای
ــل  ــد ســه ســؤال قب اشــتراک نظــر داشــته و همانن
نســبت بــه میــزان توجــه برنامه ریــزان و مســئولین 
ســطح منطقــه ای بــه گردشــگری مذهبــی در 
ــار  ــت و اظه ــی اس ــز منف ــهری نی ــای ش برنامه ه
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می دارنــد کــه دولــت بــه موضــوع گردشــگری 
ــت  ــی، اهمی ــگری مذهب ــروه آن، گردش ــر گ و زی
ــوده  ــی ننم ــه آن توجه  ب

ً
ــا ــداده و عم ــی ن چندان

ــه ســمت  اســت. در مجمــوع نظــر متخصصــان ب
ــؤال  ــل دارد. در س ــن تمای ــه پائی ــط ب ــم و متوس ک
ــد  ــد معتق ــدار 60 درص ــا مق ــراد ب ــر اف ــم اکث پنج
گردشــگری  موضــوع  گنجانــدن  کــه  هســتند 
مذهبــی در برنامه هــای توســعه شــهری، بــه میــزان 
ــد  ــر می باش ــق آن مؤث ــترش و رون ــادی در گس زی
ــا  ــه ب ــد ک ــاد دارن ــم اعتق ــد ه ــدود 26 درص و ح
ــعه  ــای توس ــوع در برنامه ه ــن موض ــرار دادن ای ق
ــترش و  ــادی در گس ــی زی ــزان خیل ــه می ــهری، ب ش
رونــق گردشــگری مذهبــی تأثیــر خواهــد داشــت 
ــه  ــرگان ب ــد از خِب ــدود 86 درص ــوع ح و در مجم
نقــش زیــاد و خیلــی زیــاد آن در گســترش و رونــق 
ــد  ــد. 83 درص ــان دارن ــی اذع ــگری مذهب گردش
در ســؤال  مذهبــی  کارشناســان گردشــگری  از 
ــاد و  ــی زی ــه های)خیل ــاب گزین ــا انتخ ــم ب شش
زیــاد( معتقدنــد کــه اگــر بــه گردشــگری مذهبــی 
ــود و در  ــه ش ــهری توج ــزی ش ــام برنامه ری در نظ
ــه  ــود، ب ــده ش ــهری گنجان ــعه ش ــای توس برنامه ه
میــزان زیــاد و متمایــل بــه خیلــی زیــاد، می توانــد 
در توســعه شــهرها نقــش داشــته باشــد. در کل نظر 
متخصصــان بــه ســمت خیلــی زیــاد تمایــل دارد.

جایــگاه گردشــگری در ســطح محلــی 
ــهر( )ش

ســؤال   6 شــده،  ارائــه  ســؤال   12 بیــن  از 
گردشــگری  و  گردشــگری  جایــگاه  موضــوع 
ــای  ــا و نموده ــا، کاربری ه ــی را در برنامه ه مذهب
آنهــا در ســطح محلــی و شــهر پوشــش داده اســت. 
بیــش از 91 درصــد از پاســخگویان بــه ســؤال 
هفتــم، متفق القــول هســتند کــه توســعه شــهرهای 
ــاد و  ــزان زی ــه می ــم، ب ــهد و ق ــد مش ــی، مانن مذهب
ــوده  ــی ب ــز مذهب ــه مراک ــته ب ــادی وابس ــی زی خیل
اســت، کــه در مشــهد حــرم مطهــر امــام رضــا علیه 
الســام و در قــم حــرم مطهــر حضــرت معصومــه 

ــد  ــران را بای ــجد جمک ــا و مس ــه علیه ــام الل س
ذکــر کــرد کــه ادامــه حیــات و افزایــش جمعیــت و 
مانــدگاری آنها در این شــهرها و گســترش و توســعه 
ــوده و  ــریف ب ــای ش ــن حرم ه ــته به ای ــا، وابس آنه
ــه  ــود ک ــج می ش ــن منت ــان چنی ــخ کارشناس از پاس
تمایــل آنهــا بــه ســمت تأثیــر خیلــی زیــاد اماکــن 
ــل قــم و  ــی مث ــی در توســعه شــهرهای مذهب مذهب
مشــهد اســت. در ســؤال هشــتم )جــدول 11( میــزان 
60 درصــد از پاســخگویان معتقــد هســتند کــه بــه 
ــی در  ــگری مذهب ــترش گردش ــادی گس ــزان زی می
ــد  ــم، می توان ــهر ق ــعه ش ــای توس ــب برنامه ه قال
ــر  ــهر مؤث ــن ش ــادی ای ــای اقتص در برنامه ریزی ه
باشــد. بــا نگاهــی بــه پاســخ ها متوجــه می شــویم 
ــاد  ــه ســمت خیلــی زی ــل پاســخگویان ب کــه تمای

ــت. اس
تمــام کارشناســان گردشــگری در ســؤال نهــم با 
ــام  ــاد اع ــاد و زی ــی زی ــای خیل ــاب گزینه ه انتخ
معصومــه)س(  حضــرت  حــرم  کــه  کرده انــد 
تأثیــر  و  نقــش  جمکــران،  مقــدس  مســجد  و 
توســعه  برنامه هــای  روی  بــر  زیــادی  بســیار 
 نظــام برنامه ریــزی شــهری آن 

ً
شــهری قــم و کا

هیــچ  بدانیــم  کــه  اســت  جالــب  داشــته اند، 
یــک از گزینه هــای دیگــر توســط پاســخگویان 
ــخ ها  ــه پاس ــه ب ــا توج ــت. و ب ــده اس ــاب نش انتخ
ــگری  ــرگان گردش ــر خِب ــه نظ ــویم ک ــه می ش متوج
بــه ســمت تأثیــر خیلــی زیــاد ایــن اماکــن مذهبــی 
ــل  ــم تمای ــهری ق ــزی ش ــام برنامه ری ــر روی نظ ب
ــد(  ــخگویان )97 درص ــع پاس ــت قاط دارد. اکثری
ــاد در  ــاد و زی ــی زی ــای خیل ــاب گزینه ه ــا انتخ ب
ــی  ــن مذهب ــه اماک ــد ک ــاد دارن ــم، اعتق ــؤال ده س
ــرت  ــرم حض  ح

ً
ــا ــم، خصوص ــهر ق ــود در ش موج

ــهر  ــاری ش ــای تج ــعه کاربری ه ــه در توس معصوم
قــم نقــش اساســی داشــته اند. در نهایــت بــا 
ــر  ــه نظ ــویم ک ــه می ش ــخ ها متوج ــه پاس ــه ب توج
خِبــرگان گردشــگری بــه ســمت تأثیــر خیلــی زیــاد 
ــزی  ــام برنامه ری ــر روی نظ ــی ب ــن مذهب ــن اماک ای
شــهری قــم تمایــل دارد. همچنیــن همیــن تعــداد و 
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درصــد)97 درصــد( در ســؤال یازدهــم، نظرشــان 
 حــرم 

ً
ایــن اســت کــه اماکــن مذهبــی و خصوصــا

حضــرت معصومــه)س( و مســجد جمکــران، 
نقــش شــان در توســعه شــبکه معابر درون شــهری 
و بــرون شــهری قــم، خیلــی زیــاد بــوده اســت. در 
ــویم  ــه می ش ــخ ها متوج ــی پاس ــا بررس ــت ب نهای
ــر  ــمت تأثی ــه س ــگری ب ــرگان گردش ــر خِب ــه نظ ک
خیلــی زیــاد ایــن اماکــن مذهبــی بــر روی 
ــرون شــهری قــم  ــر درون شــهری و ب شــبکه معاب
ــدود  ــی ح ــر کارشناس ــق نظ ــت. طب ــل اس متمای
69 درصــد خِبــرگان در ســؤال دوازدهــم، اماکــن 
ــه و  ــرت معصوم ــرم حض  ح

ً
ــا ــی، خصوص مذهب

مســجد جمکــران، نقــش زیــاد و خیلی زیــادی در 
ــری مســکونی شــهر قــم داشــته اند،  توســعه کارب
ــود  ــر وج ــه خاط ــه ب ــت ک ــن اس ــای آن ای و معن
ایــن دو مــکان شــریف بیشــتر مــردم به ایــن شــهر 
مهاجــرت کــرده و شــروع بــه خانــه ســازی نمــوده 
ــعه  ــه توس ــده اند و در نتیج ــاکن ش ــا س و در آنج
ــر همیــن اماکــن  ــه در اث مســکونی صــورت گرفت

ــت. ــی اس مذهب

نتیجه گیری
 پژوهــش حاضــر با هدف بررســی نقــش پذیری 
گردشــگری مذهبــی در نظــام برنامه ریــزی شــهر 
از  حاصــل  یافته هــای  پذیرفــت.  انجــام  قــم 
پژوهــش نشــان داد؛ در اســناد بالادســتی در نظــام 
ــچ  ــم در هی ــه پنج ــا برنام ــامی، ت ــوری اس جمه
ســند یــا برنامه ای بــه طور مســتقیم به گردشــگری 
مذهبــی اشــاره ای نشــده اســت. همچنیــن نتایــج 
حاصــل از پرسشــنامه بــا اســتفاده از آزمــون یــک 
ــه  ــان داد ک ــا نش ــدار مؤلفه ه ــت مق ــه و جه طرف
)برنامه ریــزان ســطح  انــدازه و حــد 3 گویــه 
ملــی و کان، موضــوع گردشــگری مذهبــی و 
ــهر  ــورد ش ــه ای( در م ــطح منطق ــای س برنامه ه
قــم کمتــر از حــد متوســط بــوده و نشــان از 
ســطح ضعیــف ایــن مؤلفه هــا مــی باشــد و 
ســایر مؤلفه هــا در مــورد شــهر قــم بیشــتر از حــد 

ــوی  ــر ق ــی از تأثی ــه حاک ــد ک ــی باش ــط م متوس
ــت.  ــی اس ــگری مذهب ــا در گردش ــن مؤلفه ه ای
ــاس  ــر اس ــا ب ــدی مؤلفه  ه ــدی و رتبه بن اولویت بن
ــتفاده  ــا اس ــته ب ــه  وابس ــر مؤلف ــر ب ــترین تأثی بیش
از آزمــون فریدمــن نشــان داد میانگیــن رتبــه 
ــجد  ــه، مس ــرت معصوم ــرم حض ــای ح مؤلفه ه
ــعه  ــی در توس ــن مذهب ــران و اماک ــدس جمک مق
ــده  ــناخته ش ــا ش ــن مؤلفه ه ــا مهمتری کاربری ه
و مؤلفه هــای برنامه ریــزان و مســئولین ســطوح 
منطقــه ای و برنامه ریــزان ســطح ملــی و کان 
ــاتید  ــان و اس ــر کارشناس ــی از نظ ــای پایین رتبه ه
ــج  ــن نتای ــد. همچنی ــب کرده ان ــگاهی کس دانش
ــزان نظــر  ــه ای نشــان داد می ــل ســؤالات رتب تحلی
ــام  ــه نظ ــوال رتبه ای)توج ــه 5 س ــان ب متخصص
ــای  ــه برنامه   ه ــگری، توج ــه گردش ــزی ب برنامه ری
ــی،  ــگری مذهب ــوع گردش ــه موض ــی ب ــطح مل س
ــه موضــوع  توجــه برنامه   هــای ســطح منطقــه ای ب
مســئولین  و  برنامه ریــزان  توجــه  گردشــگری، 
ــه  ــهری ب ــای ش ــه ای، در برنامه   ه ــطوح منطق س
ــم  ــن و ک ــه پائی ــط ب ــی( متوس ــگری مذهب گردش
اســت و توجــه بیشــتر دولــت مــردان را می طلبــد 
ــه ای  ــوال رتب ــه 7 س ــان ب ــر متخصص ــزان نظ و می
در  مذهبــی  گردشــگری  موضــوع  )گنجانــدن 
ــتگی  ــزان وابس ــهری، می ــعه ش ــای توس برنامه ه
ــم  ــهد و ق ــد مش ــی مانن ــهرهای مذهب ــعه ش توس
ــگری  ــترش گردش ــر گس ــی، تأثی ــز مذهب ــه مراک ب
ــم  ــی در قالــب برنامه هــای توســعه شــهر ق مذهب
حــرم  نقــش  اقتصــادی،  برنامه ریزی هــای  در 
مقــدس  مســجد  و  معصومــه)س(  حضــرت 
ــهری  ــعه ش ــای توس ــر روی برنامه ه ــران ب جمک
 حــرم 

ً
قــم، نقــش اماکــن مذهبــی خصوصــا

ــران در  ــجد جمک ــه)س( و مس ــرت معصوم حض
توســعه شــبکه معابــر درون شــهری و برون شــهری 
 حــرم 

ً
قــم، نقــش اماکــن مذهبــی خصوصــا

ــران در  ــجد جمک ــه)س( و مس ــرت معصوم حض
توســعه کاربــری مســکونی شــهر قــم( بــه ســمت 

ــت.  ــل اس ــاد متمای ــی زی ــاد و خیل زی
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گردشــگری مذهبــی بــه عنــوان زیــر مجموعــه 
ــک  ــوان ی ــه عن ــد ب ــی می توان ــگری فرهنگ گردش
ــیاری  ــک بس ــی کم ــی و فرهنگ ــت اجتماع واقعی
ــد.  ــه بنمای ــگری جامع ــدار گردش ــعه پای ــه توس ب
بررســی قوانیــن بــالا دســتی از ایــن لحــاظ 
ــعه  ــرای توس ــناد ب ــن اس ــه در ای ــت دارد ک اهمی
شــهرها طرح هــا و برنامه هایــی پیشــنهاد شــده 
ــا  ــعه راهکاره ــن توس ــف ای ــاد مختل ــرای ابع و ب
ایــن  از  یکــی  می شــود.  ارائــه  برنامه هایــی  و 
 
ً
خصوصــا و  گردشــگری  موضــوع  برنامه هــا 

بــه  دولــت  کــه  اســت  مذهبــی  گردشــگری 
عنــوان محــور اصلــی و هســتۀ مرکــزی و پیشــران 
ــعۀ  ــات توس ــد موجب ــعه می توان ــای توس برنامه ه
صنعــت گردشــگری در ابعــاد مختلــف آن را فراهم 
و طرح هــای  برنامه هــا  کــه  بــه طــوری  آورد؛ 
ــر  ــر را ب ــترین تأثی ــتقیم بیش ــور مس ــه ط ــت ب دول
در  و  دارد  گردشــگری  صنعــت  توســعۀ  ابعــاد 
عیــن حــال بــا تأثیرگــذاری بــر اماکــن خدماتــی و 
ــد  ــی می توان ــگری و مردم ــات گردش ــد خدم تولی
ــت  ــعه ی صنع ــتقیم در توس ــورت غیرمس ــه ص ب

ــد. ــازی کن ــش ب ــز نق ــور نی ــگری کش گردش
ــه  ــج مطالع ــا نتای ــر ب ــش حاض ــج پژوه نتای
هادیانــی و همــکاران)1389( در مــورد اثــرات 
اقتصــادی گردشــگری در شــهرهای مذهبــی، 
مــورد  در  همــکاران)1390(  و  زاده  ابراهیــم 
ــی  ــی فرهنگ ــای مذهب ــی کارکرده ــگاه واقع جای
گردشــگری مذهبــی شــهر قم، احمــدی شــاپورآبادی 
ــعه  ــای توس ــورد ظرفیت ه ــکاران)1390( در م و هم
گردشــگری مذهبی-فرهنگی کان شــهر قم، مهدی 
زاده ماباشــی)1395( در مــورد راهبردهــای عملــی 
بــرای برنامه ریــزی رســانه و راه انــدازی شــبکه های 
اجتماعــی بــا هــدف رونــق گردشــگری مذهبــی، 
ــل  ــورد عوام ــکاران )1395( در م ــاهی و هم عربش
شــهر  مذهبــی  گردشــگری  در  مؤثــر  رفاهــی 
مشــهد، موقرپــاک و قربانــی)1397( در مــورد 
جایــگاه گردشــگری در روند توســعه، کالینــز- کرینر 
)1999( در مــورد تحــولات و پیامدهــای جغرافیــای 
ــن )2008(  ــالا و پادوری ــردی، ت ــارت و جهانگ زی

گردشــگری  بــا  مرتبــط  جنبه هــای  مــورد  در 
مذهبــی، هــاردان ســلیمان و محمــد )2011( 
در مــورد عوامــل مؤثــر بــر بــازار گردشــگری 
ــورد  ــکاران )2015( در م ــال و هم ــی، کارت مذهب
پتانســیل های گردشــگری مذهبــی، شــیند )2016( 
مناطــق  در  شهرنشــینی  بــرای  برنامه ریــزی 
گردشــگری مذهبــی همخوانــی دارد. در مجمــوع 
ــام  ــای انج ــات و پژوهش ه ــه تحقیق ــه ب ــا توج ب
ــت،  ــود قدم ــا وج ــه ب ــت ک ــوان دریاف ــده می ت ش
ــگاه  ــته جای ــفانه نتوانس ــی متأس ــگری مذهب گردش
واقعــی خــود را داشــته باشــد، هــر چنــد در 
ــه رشــدی را طــی  ــد روب عصــر حاضــر یــک رون
می کنــد. بنابرایــن راهکارهــای ذیــل پیشــنهاد 

می شــود:
 - در برنامه   هــای ســطح ملــی و منطقــه ای بــه 
موضــوع گردشــگری مذهبــی )قــم( توجــه شــود و 
ــای  ــی در برنامه ه ــگری مذهب ــوع گردش ــه موض ب

توســعه شــهری قــم توجــه بیشــتری شــود. 
مذهبــی  اماکــن  تســهیات  و  امکانــات   -
و  معصومــه)س(  حضــرت  حــرم   

ً
خصوصــا

مســجد مقــدس جمکــران بــرای هــر چــه بیشــتر 
گردشــگری  تقاضاهــای  و  جریان هــا  شــدن 
توســعه  بــرای  زمینــه لازم  تــا  تقویــت شــود 
ــم  ــهر را فراه ــی ش ــادی و فضای ــی، اقتص اجتماع

آورد. 
دیگــر  در  مذهبــی  گردشــگری  جایــگاه   -
شــهرهای مذهبــی ایــران و همچنیــن در طرح های 
ــی، منطقــه ای و  توســعه شــهری در ســطوح مل
محلــی هــم مــورد مطالعــه قرار گیــرد و دولــت بــه 
عنــوان محــور اصلــی برنامه هــای توســعه، توجــه 
ویــژه ای بــه توســعۀ صنعــت گردشــگری مذهبــی 

ــد.  نمای
ــورت  ــه ص ــگری، ب ــش گردش ــار بخ - در کن
ــه عنــوان  مجــزا در برنامه هــای توســعه، بخشــی ب
گردشــگری مذهبــی و زیــارت اختصــاص یابــد تا 
بــه صــورت شــفاف و ویــژه بــه مســئلۀ گردشــگری 

قــم و شــهرهای زیارتــی بپــردازد.
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منابع 
و  کاظمــی زاد  شــمس ا لله  و  عیســی  ابراهیــم زاده، 

برنامه ریــزی   )1390( اســکندری ثانی  محمــد 

ــر  ــد ب کی ــا تأ ــگری، ب ــعۀ گردش ــتراتژیک توس اس

گردشــگری مذهبــی، مــورد مطالعــه: شــهر قــم، 

ــص  ــانی، 76، ص ــای انس ــای جغرافی پژوهش ه

.115-41

احمــدی شــاپورآبادی، محمدعلــی و احمــد ســبزآبادی 

توســعۀ  ظرفیت هــای  بــر  تحلیلــی   )1390(

ــم،  ــهر ق ــی کان ش ــگری مذهبی-فرهنگ گردش

)2(، صــص   12 ملــی،  مطالعــات  فصلنامــه 

.83 -112

امینــی، محمــد تقــی و محمــد مهــدی پرهیــزگار 

و اصغــر ابوالحســنی و صمــد خبــاز باویــل، 

)1399( طراحــی مــدل رفتــاری توســعۀ صنعــت 

جــذب  محوریــت  بــا  ایــران،  گردشــگری 

گردشــگران خارجــی، فصلنامــه علمــی پژوهشــی 

.)2(  9 گردشــگری،  توســعه  و  برنامه ریــزی 

بــزازان، فاطمــه و فهیمــه آزاددانــا )1397(. اثــرات 

بــه  داخلــی  گردشــگران  ورود  اقتصــادی 

دومنطقــه ای(،  ســتانده  داده  )رویکــرد  قــم 

 ،)25(  7 گردشــگری،  توســعه  و  برنامه ریــزی 

doi: 10.22080/jtpd.2018.199  .24-8

ــی  ــته فارس ــماعیلی و فرش ــاز اس ــه و مهن ــزازان، فاطم ب

گردشــگران  ورود  اقتصــادی  اثــرات   )1399(

ــه  ــوی، فصلنام ــان رض ــتان خراس ــه اس ــی ب داخل

علمــی پژوهشــنامه اقتصــادی، 20 )76(، صــص 

.55-80

حســینی پــور، ســید احســان )1395( بررســی عوامــل 

ــگری  ــفر گردش ــت س ــر نی ــر ب ــش مؤث ــش و ران کش

ــه  ــم(، فصلنام ــهر ق ــا )ش ــر آنه ــوه تأثی ــی و نح مذهب

ــص  ــگری، 11 )36(، ص ــت گردش ــات مدیری مطالع

.109-124

رهبــر معظــم انقــاب )1397( فراخــوان بــرای تکمیــل 

و ارتقــاء الگــوی پایــه اســامی ایرانــی پیشــرفت، 

دفتــر رهبــر انقــاب.

ــه نظــری و محمــد غامــی،  ــی ال صادقــی، علــی و ول

ــرات  ــل اث ــی )1401( تحلی ــر امرالله و محمدامی

گردشــگری مذهبی  اجتماعــی  اقتصــادی- 

دوفصلنامــه  قــم،  اســتان  توســعۀ فضایی  در 

 ،)19(  10 گردشــگری،  اجتماعــی  مطالعــات 

 .195-220 صــص 

و  کارجــگان  عباســی  داود  و  محمــود  ضیایــی، 

کروبــی  مهــدی  و  کاظمیــان  غامرضــا 

)1396( طراحــی و تدویــن الگــوی ســه بعــدی 

ــه  ــران، فصلنام ــهر ته ــگری ش ــت گردش مدیری

مطالعــات مدیریــت گردشــگری، 12 ) 37(، 

.1-23 صــص 

عربشــاهی، معصومــه و امیــد بهبــودی و روح الــه 

شــاه ابراهیمــی )1395( شناســائی و رتبــه بنــدی 

ــی در  ــگری مذهب ــر در گردش ــی موث ــل رفاه عوام

ــای  ــتفاده از تکنیك ه ــا اس ــدس ب ــهد مق ــهر مش ش

ــه  ــاره )AHP(، فصلنام ــد معی ــری چن تصمیم گی

خراســان بــزرگ، 7 )23(، صــص 75-88.

ــیداحمد  ــفی و س ــدا یوس ــر و ن ــی اصغ ــان، عل فیروزجائی

میرمحمدتبــار )1393( تحلیل کارکردی گردشــگری 

مذهبــی در ایــران )فراتحلیلی از تحقیقــات موجود(، 

ــگری، 3 )8(،  ــعه گردش ــزی و توس ــۀ برنامه ری مجل

صــص 143-165.

ــون پنــج ســاله  مجلــس شــورای اســامی )1368( قان

و  اجتماعــی  اقتصــادی،  توســعه  اول  برنامــۀ 

فرهنگــی جمهــوری اســامی ایــران، 1368- 

.1372

ــون پنــج ســالۀ  مجلــس شــورای اســامی )1374( قان

و  اجتماعــی  اقتصــادی،  توســعه  دوم  برنامــۀ 

فرهنگــی جمهــوری اســامی ایــران، 1374-

.1378
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----------------- )1379( قانــون پنــج ســالۀ 

و  اجتماعــی  اقتصــادی،  توســعۀ  ســوم  برنامــۀ 

ایــران، 1383-1379. فرهنگــی جمهــوری اســامی 

چشــم انداز  ســند   )1382(  -----------------

ــق 1404 . ــران در اف ــامی ای ــوری اس جمه

----------------- )1384( قانــون پنــج ســالۀ 

برنامــۀ چهــارم توســعۀ اقتصــادی، اجتماعــی و 

فرهنگــی جمهــوری اســامی ایــران، 1388-1384.

ــج  ــۀ پن ــون برنام ----------------- )1389( قان

ــران،  ــامی ای ــوری اس ــعۀ جمه ــم توس ــالۀ پنج س

.1390-1394

ــج  ــۀ پن ــون برنام ----------------- )1395( قان

ــران،  ــامی ای ــوری اس ــعۀ جمه ــم توس ــالۀ شش س

.1396-1400

ــه  ــا برنام ــه اول ت ــون برنام ــی، قان ــورای مل ــس ش مجل

ــاب. ــل انق ــعه قب ــم توس پنج

موقرپــاک، علــی و فاطمــه قربانــی )1397( جایــگاه 

توســعه  رونــد  و  ملــی  امنیــت  در  گردشــگری 

ایــران(،  کشــور  مــوردی:  )مطالعــه  کشــورها 

.)26(  7 گردشــگری،  فضــای  فصلنامــه 

مهــدی زاده ماباشــی، تــورج )1395( طراحــی الگــوی 

گردشــگری  بــر  میتنــی  رســانه ای  برنامه ریــزی 

مذهبــی در ایــران )مــورد مطالعــه آذربایجــان(، 

رســاله دکتــری، دانشــگاه بیــن المللــی امــام رضــا 

علیــه الســام، دانشــکده ادبیــات و علــوم انســانی، 

ــهد. ــات. مش ــگ و ارتباط ــروه فرهن گ

ــد )1393( مطالعــه برنامــه  مهندســین مشــاور شــرق آین

ــش  ــه آمای ــی برنام ــند نهای ــم، س ــتان ق ــش اس آمای

اســتان قــم، جلدهــای 3 و 8 و 10و 18 و 27 و 33 و 

ــزی و اشــتغال، اســتانداری  ــت برنامه ری 35، معاون

قــم، آبــان.

هادیانــی، زهــره و محســن احدنــژاد روشــنی و شــمس الله 

کاظمــی زاد )1389( بررســی اثــرات اقتصــادی 

ــی:  ــی، موردشناس ــهرهای مذهب ــگری در ش گردش

کان شــهر قــم، مجموعــه مقــالات چهارمیــن 

ــام،  ــان اس ــان جه ــی جغرافیدان ــره بین الملل کنگ

ــران. ــدان، ای زاه

هیــأت دولــت جمهــوری اســامی ایــران )1399( ســند 

راهبــردی توســعه گردشــگری.
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